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MO0t du directeur général

Chers lecteurs,

La copropriété québécoise est a un moment charniere.

Les nouvelles exigences nous obligent a mieux documenter, mieux prévoir et, surtout, mieux gouverner.
Mais a mon avis, la conformité ne devrait jamais étre la ligne d’arrivée. Elle devrait étre le point de départ
d’une nouvelle facon de faire les choses.

C'est dans cet esprit que nous vous invitons a découvrir, dans cette édition du Copropriété Plus, la vision
du Centre d’Expertise Technique de la Copropriété (CETC) ainsi que les nouveaux programmes que nous
préparons pour les administrateurs, les gestionnaires et les fournisseurs de services.

Chez CondoConseils, notre ambition est simple, mais elle est grande : contribuer a faire émerger une véri-
table culture de prévention, de compétence et de saine gouvernance dans I'ensemble de I'écosystéme de
la copropriété.

Cette vision s'attaque également a deux enjeux qui coltent trés cher a notre industrie : les sinistres et
les différends. Nos programmes de prévention, développés en partenariat avec des acteurs chevronnés
comme la Chambre de I'assurance de dommages (ChAD), la Clinique de médiation de I'Université de Sher-
brooke et I'Institut de médiation et d’arbitrage du Québec (IMAQ), ont justement pour objectif d'agir en
amont : avant que l'infiltration ne devienne un sinistre, que le sinistre ne devienne un différend et que le
différend ne trouve sa résidence permanente devant un tribunal.

Je vous invite donc a découvrir cette vision dans les pages qui suivent et lors de nos visioconférences a
venir cet automne et en 2027.

Et qui sait? Vous serez peut-étre parmi les premiers a participer a cette nouvelle génération de copro-
priétés mieux préparées, mieux gouvernées et, espérons-le, beaucoup moins passionnées par les salles
d’audience.

Tous pour une copropriété certifiée!

Bonne lecture,

Gabriel Marcu

Vice-président et directeur général Condo
CondoConseils/CondoMarketing CO"SGI'S CO“dOMARKETlNG
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